CONFIGURAR EL
__ LONTROL PARENTAL

Como configurar el control parental del router de Movistar para
restringir horas de conexion a Internet en el iPad o iPhone de tu 1Kid
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ACCESO AL ROUTER

I Particulares Auténomos y Empresas Grandes Clientes Comunidad & Buscar

Movistar ofrece la posibilidad de modificar la configuracién de los

. . Television ~ Tienda ~  Atenciénal cliente ~  MiMovistar + coader O
routers de forma remota, desde el portal Alejandra. Sin embargo, las (W movistar Teeisén - Tends - Aencnalclene - MiMoistr e
configuraciones que se pueden modificar desde este portal no incluyen

. . Portal Alejandra: configuracion de routers
algunas de las funciones que permite el router, como la de control

Bienvenido al Portal Alejandra. Introduce tu nimero si estés conectado a tu linea fija, o accede con tus claves de Mi Movistar desde cualquier lugar.

parental. Introduce el teléfono fijo:

Se pueda acceder a la configuracién desde el navegador, introduciendo el
numero de teléfono o a través de Mi Movistar.

Estas en... Acceso

Siguenos en las redes

Aviso legal | Al i ica Espafia ica mundo | Privacidad | Disputas online | Comunicacién | Devolucién canon | Cookies

[ Jelefonice )
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Nota: Estas instrucciones se han realizado con el Router Comtrend

VG-8050 de Movistar. Es posible que algunos de los pasos de la
configuracién sean diferentes en otros routers.
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ACCESO AL ROUTER

V) MOVIStar e Tes - Metnsiciere - Mo

Portal Alejandra: configuracién de routers

. [SLETEE  Auténomos y Empresas m Comunidad (&5 Buscar Q

M MOVISE3r Television ~ Tienda ~ Atenciénalcliente - MiMovistar Acceder 2
Configuracién del router

Mi Router
Comtrend VG-8050

« Linea teléfono:
« Firmware: SB01-5412TLF-C09_R03
« Conectado: Si

Mi configuracién actual

Mis @)
configuraciones £_\

Wifi / Contrasefia Puertos Otras operaciunes

Estés en... Home

Siguenos en las redes

Aviso legal | Accesibilidad | Telefénica Espafia | Telefonica mundo | Privacidad | Disputas online | Comunicacién | Devolucion canon | Cookies

M
B

Pelefonica

M MOVISES Television ~ Tienda «  Atencionalcliente ~  MiMovistar - Acceder O

< Otras operaciones

ACTUALIZAR EL FIRMWARE

Actualiza tu router con la tiltima version e firware disponible en los servidores de Telefénica.

ACCEDER AL PORTAL

Habilita o deshabilita el acceso directo al Portal Alejandra. Si lo activas, no necesitarés utiizar las claves de Mi Movistar para entrar (siempre y cuando
estés conectado a tu linea fija), bastaré con introducir el ndmero de teléfono fj.

REINICIAR EL ROUTER

Estas sequro de que quieres reiniciar tu router? Te recordamos que perderas la conexion a Intemet durante unos minutos.

RESTAURAR LOS VALORES DE FABRICA

Volveras ala configuracion que el router traia de fabrica y hasta que tu router vuelva a estar operativo pasaran varios minutos. Ten en cuenta que
pert s como el SSID, contrasefia wif, filrado MAC...que hubieras personalizado hasta ahora. Te recomendamos guardar tu
configuracién actual para que cuando tu router vuelva a estar operativo puedas activaria desde Ia seccién "Mis Configuraciones”

Guardar mi actual antes de Restaurar

Restaurar

CONTRASENA DEL ROUTER

Puedes cambiar la contrasefia que el router trae por defecto (no es la contrasefia para acceder a tu red wifi, sino otra). En algunos casos

solicitaremos para poder gestionar tu router mediante el Portal Alejandra.

EJ: contra123456 Baja | Media Ata

Tamafio minimo 8 caracteres Nivel de seguridad de Ia contrasefia

() Ver contrasefia

Para acceder a todas las opciones del router cambiaremos su contrasefia. Sigue los siguientes pasos:

En la nueva pagina, baja hasta el apartado “Contrasefia del Router” e introduce una contrasefia de 8

° Haz clic en “Otras opciones”

caracteres con el formato que se indica en el ejemplo (4 caracteres de letras y cuatro de numeros)

° Haz clic en Aceptar. Esto enviard la instruccién al router a través del portal Alejandra. Puede tardar un

rato. Continta cuando veas la confirmacion.



ACCESO AL ROUTER

Con la contrasefia establecida en el paso anterior podremos acceder a todas las opciones del router.

Pero antes hay que hacer algunas comprobaciones.
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ACCEDER AL PORTAL

Tienda -

Configuracion del router

Siguenos en

CONTRASERA DEL ROUTER

Wifi / Contrasefia

Estés en... Home
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Atencion al cliente -~ MiMovistar

Haz clic en la flecha para volver

Comunidad (& Buscar

a la pagina de inicio.

Haz clic en “Mi configuracién

actual”.

Mi Router
Comtrend VG-8050

« Linea teléfono:
« Firmware: SB01-5412TLF-C09_R03

« Conectado: Si
Mis @)
configuraciones £_\

Mi configuracién actual
[FT— m [r——— Buscar Q

Anota la IP del Router que esta
bajo el apartado de Red Local

. Panciares

M MOVISEAr Television ~ Tienda - Atenciénalcliente ~  MiMovistar © Emardt Ramon O
< Mi configuracién actual
ROUTER WIFI
: Banda: 2,4Ghz. Listado MAC:

] Wifi activado: ON

Modalor VG- ﬂusu Nombre wifi (SSID):

Linea teléfonc
Firmware: SB01-S4121LF-C08_R03

Canal de radio: A
NOMERE WIF| (ssm) VISIBLE ON

Flirado MACY OFF
1P del router: 192.168.1

Servidor DNS: 80.58.61.250

Modificar
PUERTOS

Nombre [P Protocolo

Int.Inicio Int. Fin

Ext.inicio  Ext.Fin

Estés en... Mi-Configuracion-Actual

Siguenos en las redes

Avisolegal | Accesiblidad | Telefénica Espafia | Telefénica mundo | Privacidad | Disputas online | Comunicacién | Devolucién canon | Cookies
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ACCESO AL ROUTER

e0e /p 192.1n_mgin.mml x \§

Planner

& C |®Noesseguro 192.168.1.1/TLF Loginhtml ¥ | @ b B & ©QHDO

Q) mouistar

Router Fibra Optica  Idioma &ssarel |

Router Fibra Optica

Nombre de Usuario| |

Contrasefia:

Introduce la IP del router
anotada en el paso anterior en
el navegador web.

° En el campo de usuario escribe
1234 y en el de la contrasefia
introduce la que has puesto en
el apartado de cambiar
contrasefia, en el paso 3.
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M movistar Router Fibrafotica  Idioma csoss [ S——
Configuracién Basica Configuracién Avanzada
e
Sistema
Fabricante: Comtrend
Modelo: VG-8050

Firmware

SB01-S412TLF-C09_R03

Router:

Conectado a Internet

Se requiere autenticacion

M [TIOVIS  iwi192:168.1.1 necesita un nombre de usuario y une contrasefia. o Conssene Ayt

Cancelar Iniciar sesién |

| I

Tu conexién con este sitio no es privada,
Nombre de usuario: 1234
Contrasefia: | eesessssse

|Modeto: [VGBU50
|Firmware |sBo1-s412TLF-C09_R03

[Router: | Conectado a Internet

° Con estos pasos habremos accedido
a la configuracién del router. Para
continuar hay que hacer clic en el
menu de “Configuracién avanzada”.

@ Es posible que al hacer clic en la
“Configuracién avanzada” el
navegador requiera de nuevo
usuario y contrasefia. Introduce los

mismos datos ya metidos en el paso
8.




CONTROL PARENTAL

192.168.1.1

movistar

Device Info Access Time Restriction -- A maximum 16 entries can be configured.
Advanced Setup

Device Info mr:::l:m Username | MAC Mon [ Tue | wed [ Thu [Fri [ sat [sun [ start [stop [remove
Board ID: - | ey : : : : : —+ : ::m ::9 5
Software Version: 3 x [x [« [x[x[x]x]foo [o0 | &
Bootloader (CFE) Version: | o x| x|« B
Wireless Driver Version: 3:2:':“"‘" x [ x| x| x[x]x]|x [o0o [0 0
Voice Service Version: Volce s x x| ox [ x| x| x| x [o0 |oas u}
Serial Number: h T ::;I,Pmy/ruuy x | x| x|x x |2230 (2359 | O
Tnis information reflects the current status of your WAN connection. E{‘%‘;’:‘. il il i
LAN 1Pv4 Address: | 192.168.1.1 —t o e
Default Gateway: popo.1 :‘I’:M“
Primary DNS Server: | 80.58.61.250 Management
Secondary DNS Server: | 80.58.61.254
LAN 1Pv6 ULA Address: .
Detout 17v6 Gateway: | 30,1 Dentro de control parental existen
Date/Time: | . . .

dos opciones: una, la de restringir la

hora de uso, otra es el filtro de

determinadas paginas web. Aqui

nos centramos en la primera.

Ya estamos dentro del router. Para
llegar a la configuracién de “Control
Parental” hay que hacer clic en
“Advanced Settings”
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CONTROL PARENTAL

— ——————— —
Para configurar la restricciéon de horario de un dispositivo hay que conocer la o s Coeneel nformacin
= Wi-Fi I
direccién MAC del dispositivo que se quiere bloquear (en los dispositivos iOS s Nomore R
esto se encuentra como “direccién WiFi). La direccién MAC es un identificador s S .
Notificaciones
del dispositivo que da acceso a la red a un ordenador, mévil o aparato con acceso B corro e conr Vios 208
a Internet. No malestar Fotos o
Aplicaciones 26 >
En un dispositivo iOS la direccién MAC se encuentra en los pantlaybrile preenie ) 23’”55
) Fondo de pantalla Version 10.3.1 (14E304)
Ajustes>General >Informacién @ sorvos Modelo
e Siri NUmero de serie
w Touch ID y cédigo Direccién Wi-Fi 04:52:F3:49:F4:FD I
) sateria Bluetooth 04:52:F3:49:F4:B8
m Privacidad SEID >
iTunes Store y App Store Aviso legal >
D Wallet y Apple Pay
Ajustes de confianza de los certificados >
a Correo
Lll Contactos
—. Calendario




CONTROL PARENTAL

Volvamos al navegador, a la configuracién del Router.

movistar

Device Info

Advanced Setup
Layer2 Interface
WAN Service
LAN

NAT

Security

Parental Control
Time Restriction

Url Filter
Quality of Service
Routing
DNS
UPnP
DNS Proxy/Relay
1P Tunnel
1PSec
Certificate

Access Time Restriction

This page 2dds time of day restriction to 2 special LAN device connected to the Router, The ‘Browser's MAC Address' automatically displays the MAC address
of the LAN device where the browser Is running. To restrict other LAN device, click the "Other MAC Address” button and enter the MAC address of the other
LAN device. To find out the MAC address of a Windows based PC, go to command window and type “ipconfig /all".

User Name

) Browser's MAC Address 38:¢9:86:30:17:90
© Other MAC Address
(0000000 XXOC)

Paysofthewesk  |Mon[Tue[Wed[Thulfri [Sat|Sun|

lick to select e ( ) (= Il

Start Blocking Time (hh:mm)
End Blocking Time (hh:mm)
Apply/Save

Nota: Hay que tener en cuenta que para bloquear el acceso de un dispositivo
entre dos dias naturales diferentes (de las 20:00 de un dia a las 9:00 del dia
siguiente, por ejemplo) hay que configurar dos bloqueos para el mismo
dispositivo, uno de las 20:00-23:59 y otro de 0:00-09:00. Hay que repetir el paso

4 tantas veces como horas discontinuas se necesiten bloquear.

o
N
mft Awads

S

e

En la primera casilla introduce un nombre que
identifique la restriccidon que estas configurando:
por ejemplo “iPad iLast”.

Elige la opcién de “Other MAC Address” e
introduce la MAC del dispositivo que se quiere
bloquear.

Selecciona los dias en los que se debe aplicar el
bloqueo y la hora de inicio y la de final del mismo.

Después haz clic en el botén Apply/Save para que
el router registre el bloqueo.

Con esto lo que consigues es que el
dispositivo de tu iKid s6lo pueda
conectarse a Internet a través de la
Wi-Fi en las horas que tu quieras.



@, MARIA ZABALA
@ Familia y tecnologia iy Q e

Q iwomanish 0 ePaternidad

mzabala @ hola@iwomanish.com




